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RESUMO

Este artigo examina as interconexdes entre o preconceito contra a idade (idadismo) e o preconceito contra a
capacidade (capacitismo) dentro da 16gica excludente da sociedade capitalista e as implica¢des que isso tem para a
inclusdo de pessoas idosas com deficiéncia no mercado de trabalho. As duas formas de opressdo sdo analisadas no
contexto da Andlise Critica do Discurso Social de Teun van Dijk. Assim, este artigo descreve alguns obstaculos que
as pessoas idosas e com deficiéncia enfrentam em sua busca por oportunidades de emprego no mercado de trabalho
brasileiro, bem como os possiveis caminhos para a inclusdo. Os resultados indicam que existe um discurso difundido
no mercado de trabalho, no qual esses individuos sdo marginalizados com base em suposi¢des erroneas relacionadas
a ineficiéncia funcional, a baixa produtividade e a adesdo aos papéis tradicionais de género. Portanto, é imperativo
que as organizagdes implementem politicas que ndo apenas proibam praticas discriminatérias, mas também
promovam ativamente um ambiente de trabalho inclusivo e diversificado. As organizagdes que adotam uma
abordagem socialmente justa em relagdo ao idadismo e ao capacitismo reconhecem o valor das pessoas idosas e das
pessoas com defici€éncia como contribuintes para sociedades igualitarias e buscam garantir que nenhuma pessoa seja
deixada para tras.

Palavras-chave: Pessoa Idosa. Gerontologia Social. Etarismo. Pessoa com Deficiéncia. Sociedade Capitalista.

ABSTRACT

This article examines the interconnections between ageism and ableism within the exclusionary logic of capitalist
society, and the implications this has for the inclusion of older disabled individuals in the labor market. The two
forms of oppression are analyzed in the context of Teun van Dijk's Comprehensive Analysis of Social Discourse.
Thus, this article draws on some of the obstacles that older and disabled people encounter in their search for job
opportunities in the Brazilian labor market, as well as potential avenues for inclusion. The findings indicate that a
pervasive discourse exists within the labor market, whereby older individuals and those with disabilities are
marginalized on the basis of erroneous assumptions pertaining to functional inefficiency, low productivity and
adherence to traditional gender roles. It is thus imperative for organizations to implement policies that not only
prohibit discriminatory practices but also actively promote an inclusive and diverse working environment.
Organizations that espouse a socially just approach to ageism recognize the value of older people and people with
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disabilities as contributors to egalitarian societies and seek to ensure that no individual is left behind.

Keywords: Older adults. Social Gerontology. Age Bias. People with Disabilities. Capitalist Society.
RESUMEN

Este articulo examina las interconexiones entre el edadismo y el capacitismo dentro de la logica excluyente de la
sociedad capitalista, y las implicaciones que ello tiene para la inclusion de las personas adultas mayores
discapacitadas en el mercado laboral. Las dos formas de opresion se analizan en el contexto del Andlisis Critico del
Discurso Social de Teun van Dijk. Asi, este articulo describe algunos de los obstaculos a los que se enfrentan las
personas adultas mayores y discapacitadas en su blsqueda de oportunidades de empleo en el mercado laboral
brasilefio, asi como las posibles vias de inclusion. Los resultados indican que existe un discurso dominante en el
mercado laboral, segun el cual las personas mayores y las personas con discapacidad son marginadas sobre la base
de suposiciones erréneas relativas a la ineficacia funcional, la baja productividad y la adhesién a los roles
tradicionales de género. Por lo tanto, es imperativo que las organizaciones apliquen politicas que no s6lo prohiban
las préacticas discriminatorias, sino que también promuevan activamente un entorno de trabajo inclusivo y diverso.
Las organizaciones que adoptan un enfoque socialmente justo de la discriminacién por motivos de edad reconocen
el valor de las personas mayores y las personas con discapacidad como contribuyentes a las sociedades igualitarias
y tratan de garantizar que ninguna persona se quede atras.

Palabras clave: Personas Adultas Mayores. Gerontologia Social. Etarismo. Persona con Discapacidad. Sociedad
Capitalista.

INTRODUCAO

O Brasil esta passando por uma mudanca demogréfica significativa, caracterizada por um
rapido crescimento de sua populacdo idosa. Conforme projecGes populacionais do Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE, o numero de pessoas idosas no Brasil devera
ultrapassar o de criancas e adolescentes pela primeira vez na historia do pais até 2031 (IBGE,
2022). Esse fendmeno reflete 0 aumento da expectativa de vida, mas também traz consigo novos
desafios para as estruturas sociais e econdémicas, principalmente no contexto do mercado de
trabalho (Nascimento & Didgenes, 2020). Embora o processo de envelhecimento populacional
seja uma conquista da modernidade, ele faz emergir questdes relativas a maneira como a
sociedade percebe e trata seus membros mais velhos, especialmente em um contexto de crescente
competitividade e valorizacdo da produtividade (De Lima et al., 2024).

A questdo da diversidade tem se tornado cada vez mais proeminente nos Gltimos anos,
especialmente apds a promulgacgdo da Lei Brasileira de Inclusdo em 2015, que entrou em vigor
em 3 de janeiro de 2016. O objetivo dessa legislacdo é garantir e promover, em condic¢des de
igualdade, o exercicio dos direitos e das liberdades fundamentais das pessoas com deficiéncia,
com foco na inclusdo social e no pleno exercicio da cidadania. Na esteira dessa legislacao

histdrica, surgiram inimeras iniciativas com o objetivo de promover a inclusdo. Muitas dessas
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iniciativas estdo alinhadas com a Lei de Cotas, que busca garantir a inclusdo de pessoas com
deficiéncia no mercado de trabalho. Em consequéncia, instituicdes, organizacdes e servicos
publicos iniciaram o planejamento e a implementacdo de acdes de inclusdo social. No entanto, é
evidente que, em muitos casos, hd uma inclinacdo maior para 0 mero cumprimento da legislacao
estipulada, em vez de uma busca ativa pela integracdo e inclusdo genuinas de pessoas com
deficiéncia.

Entende-se por capacitismo a manifestacdo de atitudes preconceituosas que categorizam
as pessoas com base na conformidade de seus corpos com um padréo ideal de beleza e capacidade
funcional (Mello, 2016). Sob essa perspectiva, as pessoas com deficiéncia sdo vistas como menos
competentes ou capazes de administrar suas préprias vidas. Do ponto de vista daqueles que tém
visdes capacitistas, a deficiéncia € uma condicao que diminui o valor da existéncia de uma pessoa.
Da mesma forma, o idadismo* pode ser visto como um fator de exclusdo para pessoas mais velhas
(Dérea, 2021), que geralmente sdo vistas como menos produtivas, incapazes de se adaptar as
novas tecnologias e mais propensas a condicGes de salde frageis (Morsch & Vega, 2023;
Constant, 2024).

Tanto o capacitismo quanto o idadismo desempenham um papel fundamental na
marginalizagdo de individuos no mercado de trabalho; essas duas formas de discriminacéo podem
ainda coexistir, intensificando os desafios enfrentados pelas pessoas afetadas. O proprio processo
de envelhecimento leva a limitacdes cognitivas e fisicas gradativas (Orssatto, Blazevich, &
Trajano, 2023), o que coloca as pessoas idosas com deficiéncia em uma posi¢do ainda mais
vulneravel (Pazos & Ferreira, 2024). Os papéis de género que sao reproduzidos no mercado de
trabalho replicam-se na velhice (Machado & Hanashiro, 2018; Gomes & Okuyama, 2022).
Estudos demonstram que mulheres idosas ndo sdo avaliadas apenas com base em suas
capacidades fisicas, mas também em seus atributos estéticos e emocionais (Corréa, 2023).
Espera-se que elas demonstrem maior sensibilidade do que os homens as pressGes emocionais
associadas a sobrecarga de trabalho. Igualmente, homens idosos séo avaliados com base em sua
“forca masculina”, o que, de acordo com um equivoco generalizado, exige que eles se envolvam
em funcdes fisicamente exigentes (Rodrigues, 2022).

A confluéncia do capacitismo e do envelhecimento reforga essa excluséo, ao limitar a

capacidade desses individuos de contribuir para a economia perante comportamentos socialmente

4 Na literatura gerontolégica podem ser encontrados varios sindnimos, dentre eles estdo o etarismo, idosismo,
ageismo e velhismo. Esses termos sdo usados para descrever inimeras formas de exclusdo social perpetuadas contra
pessoas idosas com base na idade.
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esperados (Berridge & Martinson, 2018). A localizacdo geografica de uma pessoa idosa com
deficiéncia pode ter um impacto significativo em sua qualidade de vida e desenvolvimento na
velhice. As regides Sul e Sudeste do Brasil, por exemplo, tém sistemas de salde mais
desenvolvidos, com maior disponibilidade de recursos humanos e financeiros, que se reflete em
menores taxas de mortalidade e morbidade por causas evitaveis (Guimardes & Andrade, 2020;
Aguirre et al., 2024). Outrossim, essas regides sao as mais desenvolvidas economicamente, o que
significa que seus sistemas de assisténcia social oferecem apoio mais estruturado do que em
outras partes do Brasil (Monteiro Neto, Castro, & Branddo, 2017). No entanto, em nivel
individual, caracteristicas sociodemogréaficas étnico-raciais e de género atuam como fatores de
exclusdo entre os diversos segmentos que compdem a populacdo idosa, independentemente da
localizacdo geografica (Murillo, 2021; Moura et al., 2023). As pessoas negras e pardas estdo
sujeitas a maiores disparidades sociais do que as brancas, isto é, encontram maiores dificuldades
de acesso a educacdo, 0 que, por sua vez, resulta em rendas mais baixas e condi¢es de emprego
mais precarias (Silva et al., 2019).

O emprego decente é um direito humano fundamental, pois 0 seu acesso proporciona aos
individuos os recursos financeiros necessarios para o desenvolvimento multidimensional; além
da recompensa econdmica, 0 emprego promove a satisfacdo pessoal e social do individuo,
facilitando o estabelecimento de redes de apoio psicossocioemocional. Para as pessoas idosas
com deficiéncia, a inclusdo no mercado de trabalho ndo é apenas um meio de obter uma renda
mensal; é também um meio de afirmar a dignidade humana inerente a cada individuo (Silva,
2019; Bento et al., 2024). Além disso, serve para validar os direitos sociais reconhecidos na
legislacdo especial atualmente em vigor, que inclui o direito de acesso a um emprego digno na
velhice (Faleiros, 2016; Mais Diferencas, 2020). Por outro lado, a constitucionalizacdo da
seguridade social no Brasil implicou a incorporacao do direito de cidadania, formalizando, assim,
a obrigacdo do governo de fornecer protecao as pessoas idosas e deficientes que ndo contribuiram
para a previdéncia publica durante sua vida profissional (Costa et al., 2016; Soares, 2021;
Siqueira & Takeshita, 2023).

Neste artigo de reflexdo, apresentamos uma discussdo que entrelaca duas formas de
opressao contra individuos que se desviam das normas convencionais das sociedades capitalistas:
0 idadismo e o capacitismo. Em consonéancia com a Analise Critica do Discurso Social
apresentada por Teun van Dijk, este estudo tem como objetivo refletir sobre os obstaculos que as
pessoas idosas e com deficiéncia encontram em sua busca por oportunidades de emprego no

mercado de trabalho brasileiro. Metodologicamente, empregamos uma estrutura narrativa,
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apoiada em literatura especial selecionada de forma néo sistematica. O texto esta organizado em
trés secdes, além da secdo introdutdria e das consideracdes finais. Inicialmente, examinamos a
I6gica do capital e a consequente desvalorizacdo de pessoas idosas. Em seguida, ha uma breve
discusséo sobre o idadismo e o capacitismo, destacando suas interseccionalidades. A terceira
se¢do aborda a construcdo do preconceito social e o papel desempenhado pelo discurso.

METODOLOGIA

Nesse artigo, empregamos uma revisao narrativa sobre o tema idadismo e capacitismo.
N&o se trata portanto de buscarmos evidéncias na literatura e mostrar como foram produzidas de
forma sistematica, mas sim, de examinarmos a natureza das producdes sobre idadismo e
capacitismo, explorando esses conceitos e mostrando suas interfaces a luz da analise critica de
discurso de van Dijk. A revisdo narrativa € um tipo de revisao de literatura que descreve e discute
um assunto de forma ampla, sob um ponto de vista tedrico ou contextual, tendo em vista a
construcdo de uma contextualizacdo para o problema e a analise das possibilidades presentes na

literatura consultada para a concepcao do referencial tedrico da pesquisa (Alves-Mazotti, 2002).

Esse tipo de método permite uma ampla descrigdo sobre o assunto, mas ndo esgota todas
as fontes de informacdo, visto que sua realizacdo ndo é feita por busca e analise
sistematica dos dados. Sua importancia esta na rdpida atualizagdo dos estudos sobre a
tematica (Cavalcanti e Oliveira, 2020, p.85).

Teun van Dijk é um estudioso na area da linguistica e analise critica do discurso, sendo
sua abordagem crucial para a compreensdo das relaces de poder e ideologias manifestadas
atraves da linguagem. Na perspectiva do autor, o discurso é mais do que um simples reflexo da
realidade; ele € um mecanismo ativo que perpetua e reforca desigualdades sociais. Essa
abordagem torna-se especialmente relevante quando analisamos o capacitismo e o idadismo, ja
que ambos se manifestam ndo apenas em praticas explicitas de exclusdo, mas também em
discursos subjacentes que moldam percepcdes sociais.

A analise critica do discurso proposta por van Dijk destaca que as ideologias, muitas vezes
disfarcadas de "verdades" naturais ou de senso comum, operam de maneira velada, legitimando
estruturas de excluséo. Quando aplicamos essa teoria ao capacitismo e idadismo, fica claro como
as narrativas sobre idade avancada e deficiéncia no mercado de trabalho estdo impregnadas de
suposicdes errbneas sobre produtividade, competéncia e adaptabilidade. O discurso, nesse

sentido, atua como uma ferramenta que nao apenas reflete as condi¢Bes sociais, mas as sustenta
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e amplia.

Van Dijk também aponta a centralidade da cognicao social nesse processo, ou seja, como
as crencas e atitudes sobre certos grupos sao compartilhadas coletivamente e disseminadas. No
caso do idadismo e capacitismo, esses preconceitos sdo reproduzidos atraves de estruturas
discursivas que associam a velhice e a deficiéncia a fraquezas, falta de utilidade ou incapacidade
de seguir as demandas de um mercado de trabalho competitivo. Para que haja uma desconstrucao
efetiva dessas ideologias, é necessario um esforco critico e sistematico para desafiar esses
discursos e criar narrativas que reconhecam o valor e as contribui¢es das pessoas idosas com

deficiéncia.

A LOGICA DO CAPITAL E A DESVALORIZACAO DA PESSOA IDOSA

A comemoracdo do Dia Nacional da Pessoa ldosa em 1° de outubro serve para lembrar a
sociedade e as empresas da necessidade de dar mais atencdo a crescente populacdo idosa, que
esta se tornando cada vez mais ativa no mercado de trabalho brasileiro. Aproximadamente 24%
da populacdo com 60 anos ou mais esta empregada, o que representa 32,1 milhdes de pessoas e
15,8% da populacéo total. No minimo uma deficiéncia é identificada em sete de cada seis pessoas
idosas brasileiras (Mais Diferencas, 2020). Com o aumento da idade, a prevaléncia de duas ou
mais deficiéncias aumenta concomitantemente (Mais Diferencas, 2019). Considerando que a
expectativa de vida esta se aproximando dos 80 anos, estima-se que quase 40% da populacéo sera
composta por pessoas idosas até 2070. Esse panorama sociodemografico evidencia a urgéncia em
implementar politicas publicas que facilitem a inclusdo de pessoas idosas no mercado de trabalho,
garantindo condicdes adequadas que lhes permitam contribuir ativamente e manter sua qualidade
de vida (IBGE, 2023).

Antigamente, a sociedade brasileira se caracterizava pelo autocontrole e pela busca de
consenso entre as diferencas (Fonseca, 1988; Scalon & Salata, 2016), mas agora deu-se lugar a
imagem de uma sociedade neoliberal em constante disputa (Feres & Campos), na qual as pessoas
se percebem como empresas que estdo em concorréncia com outras pessoas que também se
percebem como empresas, instaurando-se uma espécie de vale-tudo para obter lucros, alcancar
vantagens ou manter privilégios sociais (Casara, 2021).

Nesse contexto, o neoliberalismo é entendido como uma doutrina econdmica e politica
que busca reduzir o papel do Estado na economia, promove o livre mercado, a privatizacdo e a

desregulamentacdo (Antunes, 2022). A doutrina incentiva a intensa concorréncia entre 0s
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individuos e adota um sistema meritocratico de governanca, no qual o 6nus do sucesso ou do
fracasso e colocado exclusivamente nas habilidades individuais (Harvey, 2005). Pela sua vez,
esse modelo tende a excluir as pessoas idosas e com deficiéncia, visto que elas sao
frequentemente consideradas como menos capazes de cumprir essas expectativas. 1sso gera um
ciclo de exclusdo onde, além de enfrentarem barreiras fisicas e atitudinais, esses individuos
também sdo penalizados por um sistema que 0s considera economicamente inviaveis.

O avanco do neoliberalismo e o quadro de desigualdade e excluséo social existente no
Brasil resultam na incapacidade de muitos individuos ingressarem no mercado de trabalho
formal, sendo que as pessoas com deficiéncia enfrentam desafios ainda maiores nesse sentido
(Rosa, 2009). Um estudo revelou que 86% das pessoas com mais de 60 anos enfrentam
preconceito no local de trabalho, indicando que, apesar do valor que podem agregar, muitos
trabalhadores mais velhos ainda s&o subvalorizados (Correio Braziliense, 2020). Outrossim, um
exame da participagdo de individuos mais velhos no mercado de trabalho revela que, embora haja
vantagens associadas ao trabalho para esse grupo etario, como a melhoria da satide mental e a
integracdo social, eles frequentemente enfrentam discriminacdo e estere6tipos (Silva & Mendes,
2018).

Geralmente, a desvalorizagao da pessoa idosa decorre da crenga de que o envelhecimento
leva completamente a perda de capacidade produtiva, embora a experiéncia e a sabedoria
acumulada pelas pessoas mais velhas possam ser recursos valiosos para as organizacoes.
Infelizmente, hoje as oportunidades de requalificacdo ou capacitacéo para esses trabalhadores séo
escassas, e as politicas empresariais frequentemente reforcam o estere6tipo de que a pessoa idosa
¢ mais um fardo do que um ativo. O idadismo, por isso, se manifesta tanto em préaticas
corporativas quanto nas expectativas sociais sobre o papel que a pessoa idosa deve desempenhar
na sociedade, a mantendo em posi¢des subordinadas, moldando as politicas de contratacdo e de
incluséo no mercado de trabalho.

Em seu estudo, Hanashiro e Pereira (2020) propuseram o conceito de “saneamento de
trabalhadores mais velhos” para elucidar a implantagdo deliberada de impedimentos pelas
organizacOes para contornar o recrutamento de individuos com mais de 45 anos. Os autores
afirmam que as empresas frequentemente racionalizam a reducdo do pessoal mais velho pela
necessidade de contratar uma forca de trabalho mais jovem e mais produtiva, que é considerada
menos dispendiosa em termos de eficiéncia institucional e reestruturagdo corporativa. Sabe-se
que a concepcdo neoliberal de aprimoramento da capacidade individual se baseia na competigéo

entre individuos como a principal ferramenta para obter sucesso no mercado (Genti Li, 1996).
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Essa abordagem promove uma atmosfera de individualismo, na qual os interesses, a atencéo e as
preocupacOes individuais tendem a ofuscar as preocupagdes dos grupos minoritarios,
exacerbando ainda mais a exclusao e a segregacao.

Outrossim, o capital molda as expectativas corporativas de tal forma que a longevidade
no trabalho é vista como um obstaculo, ao invés de uma oportunidade de aprender com
profissionais experientes. As pessoas idosas sdo empurradas para margens do sistema produtivo,
muitas vezes forcadas a aposentar-se precocemente ou a assumir trabalhos informais e precarios,
perpetuando um ciclo de excluséo e dependéncia econdémica (Dias & Hanashiro, 2024; Lima &
Amorim, 2024). Nesse sentido, é imperativo indagar por que as pessoas idosas continuam a se
envolver em empregos remunerados, os tipos de trabalho que realizam (em ambientes formais,
ndo formais e informais), os obstaculos que devem ser eliminados para facilitar a integracéo e a
participacdo sustentada das pessoas idosas no mercado de trabalho e, o mais importante, 0s
beneficios sociais que podem ser obtidos com a colaboracdo de uma forca de trabalho que esta

envelhecendo.

IDADISMO E CAPACITISMO: INTERSECCOES NO MERCADO DE TRABALHO

Conforme definido pelo Relatério Mundial sobre Idadismo da Organizacdo Pan-
Americana da Saude — OPAS, idadismo é um termo usado para descrever a formacdo de
esteredtipos, preconceitos e atitudes discriminatorias em relacdo a individuos com base em sua
idade. Dependendo da tipologia e do local de ocorréncia, pode se manifestar como institucional,
interpessoal ou autodirigido (Quadro 1).

O idadismo institucional pode ser definido como a presenca de leis, regras, normas sociais,
politicas e préticas institucionais que resultam na restricdo injusta de oportunidades e na
desvantagem sistemética de individuos com base em sua idade. O idadismo interpessoal se
manifesta nas interacdes entre dois ou mais individuos, enquanto o idadismo autodirigido ocorre
quando um individuo internaliza atitudes idadistas e as aplica a si mesmo (OPAS, 2022).

O capacitismo e o idadismo estdo profundamente entrelacados nas relagdes de poder que
estruturam o mercado de trabalho. Pessoas com deficiéncia, especialmente as idosas, enfrentam
multiplas camadas de exclusdo. Enquanto o capacitismo se concentra na deficiéncia fisica,
sensorial ou intelectual como justificativa para a marginalizacdo, o idadismo opera com base em

esteredtipos sobre o envelhecimento. Essas duas formas de discriminagdo frequentemente

https://www.derechoycambiosocial.com/ | ISSN: 2224-4131 | D.L.: 2005-5822 8
N.°78, OCT-DIC 2024 DOI: 10.54899/dcs.v21i78.35


http://www.derechoycambiosocial.com/

INTERFACES ENTRE IDADISMO E CAPACITISMO NA LOGICA EXCLUDENTE DO CAPITAL

NO MERCADO DE TRABALHO BRASILEIRO

reforcam uma invisibilidade sistémica e exclusdo de pessoas idosas com deficiéncia no mercado

de trabalho.

Figural

Esteredtipos sobre pessoas idosas vs. jovens identificados em diferentes ambientes, de acordo

com a OPAS, 2022.

INSTITUICAO OU SETOR

Saude e assisténcia sociala?

ESTEREOTIPOS

OS JOVENS SAO...

AS PESSOAS IDOSAS SAO...

POSITIVO Saudaveis Calorosas
Fisicamente ativos Apraziveis
Fortes e enérgicos
NEGATIVO Pessoas que gostam de assumir riscos Rigidas
Usuarios de drogas Irritantes e frustrantes
Estressados e ansiosos Solitarias e isoladas
Frageis e fracas
Sexualmente inativas
Facilmente confusas
Deprimidas e deprimentes
Exigentes de muita atencao
Deficientes
Trabalho®
POSITIVO Enérgicos Confiaveis
Ambiciosos Dedicadas
Conhecedores das tecnologias Experientes
Trabalham duro (meia-idade) Trabalhadoras
Socialmente habeis
Boas mentores e lideres
Capazes de lidar com mudancas
NEGATIVO Narcisistas Incompetentes ou improdutivas

Desleais

Acham que tém direito a tudo
Preguicosos

Desmotivados

Facilmente distraidos

Desmotivadas

Resistentes a mudancas

Dificeis de treinar e incapazes de aprender
Inflexiveis

Tecnologicamente incompetentes

Fonte: Extraido de OPAS (2022, p. 17).

No contexto do capacitismo e do idadismo, os discursos dominantes associam a
deficiéncia e o envelhecimento a limitagGes sisttmico-funcionais, reforcando assim a visao de
que esses individuos sdo menos capazes de contribuir para o mercado de trabalho. Por exemplo,
em reunides de planejamento estratégico, a visao de lideres predominantemente jovens pode fazer
com que candidatos mais velhos sejam excluidos dos processos de selecdo. O advento das
tecnologias de informacédo e comunicacéo resultou em uma situagdo em que muitas pessoas idosas
gue nunca tiveram acesso a elas, muito menos a preparacdo necessaria (Robazzi et al., 2022),
estdo & mercé do mercado de trabalho em contextos dindmicos e em constante mudanca,
resultando em oportunidades de emprego dispares em setores industriais emergentes que

normalmente oferecem remuneracéo financeira superior.
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Uma ilustragdo pertinente desse fendmeno pode ser observada no predominio de
individuos mais jovens envolvidos em trabalho remoto, que depende em grande parte da
utilizacdo de ferramentas digitais, software e tecnologias que sdo caracteristicas da era
contemporanea da Internet (Pagani & Gomes, 2023). E digno de nota que os individuos mais
velhos raramente s&o considerados para essas fungdes, apesar do potencial de suas habilidades
estarem alinhadas com os requisitos (Freitas, 2023). Sem embargo, esse ndo € o caso de pessoas
com deficiéncias fisicas, pois um conjunto crescente de evidéncias indica que as empresas estao
criando oportunidades para que pessoas com deficiéncia trabalhem em casa, aumentando assim
a perspectiva de oportunidades iguais de trabalho (Da Silva & Gilio, 2020; Nascimento, De Paiva,
& Medeiros, 2022). Parece que, nesse caso, 0 capacitismo supera as barreiras e 0s preconceitos
impostos ao idadismo, embora em um grau limitado.

No Brasil, a questdo da incluséo digital para pessoas idosas tornou-se um tema de destaque
nas Ultimas duas décadas, em grande parte devido a reestruturacdo regulatéria pela qual o pais
passou em resposta as expectativas estabelecidas para a década de 2030 com os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (Gugel, 2021; Pedro et al., 2021). Contudo, o discurso da midia
geralmente retrata a velhice como um estado de dependéncia e fragilidade, ao passo que as
pessoas com deficiéncia sdo geralmente retratadas por meio de uma lente caridosa ou como herois
que superam desafios. Portanto, envelhecer com deficiéncia no Brasil é consistente com a
tendéncia mais ampla observada na América Latina (Neves-Silva & Alvarez-Martin, 2014);
pessoas idosas ndo sdo representadas na midia de maneiras que desafiem as percepcoes
tradicionais e redefinam seu papel na sociedade (Tuzzo & Braga, 2017). As contribuicbes das
pessoas idosas no mercado de trabalho sdo normalmente esperadas a partir de uma perspectiva
intergeracional, em que o trabalho doméstico de cuidado e criacdo realizado por esse grupo
demogréafico ndo ganha importancia no ambito dos direitos trabalhistas.

As interseccOes entre capacitismo e idadismo geram equagdes Unicas para essas
populagdes (Paolini, 2016). N&o é estranho que empresas hesitem em contratar uma pessoa idosa
com deficiéncia, acreditando que ela exigira mais adaptac6es fisicas ou tecnoldgicas, que nao
sera capaz de acompanhar o ritmo de trabalho moderno, ou que representara um custo maior para
a organizacdo. Tais crencas ndo sdo apenas infundadas, mas também refletem uma falta de
conhecimento sobre as contribuigdes que essas pessoas podem trazer. Portanto, ao contestar 0s
discursos predominantes sobre o envelhecimento e reconhecer o valor das experiéncias
acumuladas pelos trabalhadores idosos, a sociedade pode comegar a construir um ambiente mais

inclusivo que valorize a diversidade etaria. Isso ndo s6 promovera a equidade, mas tambem
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facilitard a utilizacdo do considerdvel conhecimento e experiéncia que esses trabalhadores
possuem, conferindo assim um beneficio coletivo a sociedade.

A diversidade amplia perspectivas, abre novas oportunidades e enriquece o repertério
daqueles que convivem com ela. Empresas brasileiras que lideram iniciativas de capacitacdo e
inclusdo da diversidade tém observado um aumento na produtividade, impulsionado pela
colaboracédo e sinergia entre as equipes (Campos & Vasconcellos, 2013; Gilla et al., 2020;
Lorenzo & Silva, 2017). Alem disso, a convivéncia com pessoas de diferentes origens aumenta a
flexibilidade, uma caracteristica valiosa tanto para as organizac¢fes quanto para os profissionais,
que precisam desenvolver essas competéncias para atuar em um ambiente empresarial marcado
por frequentes fusGes e aquisices (Regina et al., 2015). Nesse contexto, destaca-se a importancia
da convivéncia com a diversidade humana, pois permite que as pessoas reavaliem suas
percepcOes, enxerguem demandas cotidianas sob diferentes angulos e apliquem os aprendizados
dessas interagdes em outras areas de suas vidas (Churra & Goncalves, 2023).

A CONSTRUCAO DO PRECONCEITO SOCIAL: O PAPEL DO DISCURSO

Os discursos que perpetuam o preconceito contra pessoas idosas com deficiéncia séo
sustentados pelo discurso social. Particularmente, a questdo da terminologia representa um
obstaculo significativo para a inclusdo social genuina de minorias e grupos vulneraveis (Siqueira
& Castro, 2017), visto que se trata de uma pratica social que ndo apenas reflete, mas também
serve para legitimar as estruturas de poder predominantes (van Dijk, 2015). A maneira como essa
narrativa € construida tem um impacto direto nas decisdes de negdcios e nas politicas publicas.
A reproducdo desses esteredtipos pela sociedade, em geral, serve para perpetuar a exclusdo desses
individuos, reforcando assim o ciclo da desigualdade.

Além disso, mesmo quando a “inclusdo” ocorre, ela € frequentemente considerada como
uma mera obrigacao legal, principalmente no contexto de cotas para pessoas com deficiéncia. Em
vez de uma inclusdo genuina, que valoriza a diversidade como um ativo estratégico, a pratica em
muitas empresas limita-se ao mero cumprimento da legislagdo, sem acdes eficazes para integrar
ou promover um ambiente inclusivo. Esses esteredtipos obscurecem as capacidades e
contribuigdes reais desses individuos, perpetuando a nogdo de que eles estdo fora dos padrbes de
produtividade e competitividade exigidos pelo mercado. Dai que préticas ideoldgicas passam ser

observadas no discurso, seja ele falado, escrito ou gesticulado.
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Um insight importante que emerge da teoria de van Dijk (2015) € que as ideologias séo
cognitivas, levando em conta os elementos constitutivos da sociedade. Isso porque as relagdes
sociais ocorrem por meio da propagacdo de valores, conhecimentos, atitudes e crengas entre
grupos sociais. A ldgica do capital, que valoriza a eficiéncia, a produtividade e a flexibilidade,
também serve para excluir essas populagdes. De uma perspectiva neoliberal, o trabalhador ideal
é aquele capaz de produzir uma quantidade maior de trabalho em um periodo menor, adaptar-se
rapidamente as mudancas no ambiente de trabalho e, muitas vezes, estar disponivel para longas
e exaustivas horas de trabalho.

Para alterar essas percepcOes, é necessario fazer um esforgo consciente para desconstruir
os discursos capacitistas e idadistas que prevalecem na sociedade brasileira. van Dijk (2015)
postula que a transformacéo social s6 pode ocorrer quando ha uma consciéncia critica dos
mecanismos discursivos que perpetuam a exclusdo. Como afirma Gugel (2021, p. 8), a
implementacdo de uma série de medidas estruturais poderia garantir a oferta de oportunidades de

emprego para todas as pessoas idosas:

a) aumentar a participagdo na forca de trabalho de toda a populagdo idosa para trabalhar
e reduzir o risco da exclusdo ou dependéncia num momento futuro da vida, com a
garantia de participacdo de mulheres idosas; b) servigos sustentaveis de assisténcia a
salde relacionada com o trabalho, insistindo na preven¢do, na promoc¢do da salde e
seguranca ocupacional para manter a capacidade de trabalhar; c) acesso a tecnologia da
informacdo, ao aprendizado continuado, & educacdo permanente, & capacitacdo no
emprego, a reabilitacdo profissional e a aposentadoria; d) reintegrar ao mercado de
trabalho as pessoas desempregadas; €) promover politicas de emprego para retirar a
pessoa idosa de atividades no setor informal e promover iniciativas de trabalho
auténomo, empreendedorismo e acesso facilitado ao crédito, sem discriminacdo de
idade e género; f) eliminar os obstaculos legais, praticas e costumes em razdo da idade
no mercado de trabalho formal; g) incentivar a contratacdo de pessoas idosas; h) criar
programas e préaticas inovadoras nos locais de trabalho com vistas a manter a capacidade
de trabalho do trabalhador em processo de envelhecimento; i) impedir que trabalhadores
em processo de envelhecimento figuem em desvantagem salarial e de tarefas; j)
promover novos enfoques ao tempo de aposentadoria, garantir seu acesso e reduzir
incentivos e pressdes por meio de programas antecipados de aposentadoria; k) criar
estimulos para o trabalho produtivo ap6s a aposentadoria, com a protecdo de direitos
adquiridos as pensdes, assisténcia a salde por incapacidade; 1) reconhecer as
responsabilidades familiares de trabalhadores(as) jovens para com idosos de sua familia,
pessoas com deficiéncia ou com doencas cronicas, conciliando-as com as atividades de
trabalho; m) esclarecer e apoiar aos trabalhadores para a tomada de decisdes em relacéo
aos efeitos financeiros e a salide para que possa prolongar sua participagdo na forca de
trabalho; n) promover uma imagem realista dos conhecimentos e capacidades dos
trabalhadores(as) idosos, eliminando estere6tipos preconceituosos; ou a candidatos a
certos empregos; 0) considerar os interesses de trabalhadores(as) idosos(as) em caso de
aprovacdo de fusBes de empresas, de forma a ndo se tornarem vitimas de
desfavorecimentos, de reducéo de seus salarios ou da perda do emprego em maior escala
gue 0s jovens.
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A erradicacdo das multiplas formas de preconceito que emergem do idadismo e do
capacitismo no contexto brasileiro exige ndo apenas a implementacdo de politicas publicas
inclusivas, mas também uma mudanca cultural que reconheca o valor intrinseco da diversidade
no mercado de trabalho (Constant, 2024). E imperativo que as organizacdes se dediquem a esse
esforco e evitem fingir ignorancia em relagdo ao assunto, uma vez que a integragéo da diversidade
nos ambientes corporativos ja demonstrou suas vantagens para todas as partes envolvidas (Santos,
2023).

CONSIDERACOES FINAIS

O envelhecimento da populacdo brasileira e 0 aumento do nimero de pessoas com
deficiéncia representam mudancas demogréficas significativas que exigem o desenvolvimento de
estratégias inovadoras para facilitar sua integragdo no mercado de trabalho. No entanto, tanto o
capacitismo quanto o idadismo persistem como obstaculos significativos a integracdo desses
individuos. A logica do capital, que prioriza a produtividade e a juventude, serve para reforcar
esses preconceitos, tornando ainda mais desafiadora a entrada de pessoas idosas com deficiéncia
no mercado de trabalho.

A Anélise Critica do Discurso proposta por van Dijk é fundamental para a desconstrugdo
desses estigmas, pois permite um exame da maneira pela qual a linguagem e as narrativas sociais
influenciam as percepcdes e 0 comportamento. Ao compreender essa técnica, torna-se possivel
elaborar intervengdes mais eficazes que desafiem as normas sociais prejudiciais e promovam uma
visdo mais inclusiva do trabalho. Assim, o investimento em inclusdo é, na verdade, um
investimento em capital humano e em competitividade organizacional.

E imperativo que as organizacdes implementem politicas que ndo apenas proibam praticas
discriminatorias, mas também promovam ativamente um ambiente de trabalho inclusivo e
diversificado. Esses programas de treinamento devem ser adaptados as necessidades especificas
de diferentes faixas etarias, e o valor das experiéncias de vida deve ser reconhecido como um
ativo e ndo como um passivo. Além disso, a implementagdo de préticas de contratacdo que
priorizem a diversidade etaria e a acessibilidade para pessoas com deficiéncia deve ser um
objetivo fundamental.

A construgdo de um mercado de trabalho inclusivo ndo é apenas uma preocupagéo ética;
é também uma oportunidade de inovar e revitalizar setores que se beneficiariam muito com a

experiéncia e a diversidade de talentos. O futuro do trabalho deve ser um espaco em que todos os
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individuos, independentemente da idade ou capacidade funcional, possam contribuir com suas

habilidades e conhecimentos, enriquecendo assim o tecido social e econémico do Brasil.
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